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LATOGATOI SZABALYZAT
A LATOGATAS ELOTT KERJUK, OLVASSA EL!

On az Octopus Viztoronyba torténé belépésével a hazirendbe/latogatéi szabalyzatba
foglalt szabalyokat elfogadja.
Az Octopus Viztorony miiemlékvédelmi épiilet, kérjiik ovjuk egyiitt értékeinket!

A kellemes ¢€s biztonsagos litogatas érdekében kérjiik, tartsa be az alabbi szabalyokat:

* Az Octopus Viztorony iizemeltetdje az AGORA Savaria Kulturalis és Médiakzpont
Nonprofit Kft. (9700 Szombathely, Marcius 15. tér 5.) Az lizemeltetd a nyitvatartasi
id6ben €s a latogatasi alkalmak soran munkavallaloi révén feliigyeletet biztosit az
Octopus Viztoronyban.

» Jelen Latogatdi szabdlyzat legalabb egy példanya az Octopus Viztorony teriiletén
nyilvanosan kifliggesztésre kertil, és letdltheté a www.agorasavaria.hu weboldalrol.

» A latogatok teljes mértékben felel6sséget vallalnak az altaluk kisért gyermekekért, a
gyermekek tajékoztatasaért az Octopus Viztorony latogatdi szabalyzatarol €s annak
betartdsaért.

* 14 év alatti gyermekek csak felnétt kiséretében és feleldsségére latogathatjak az
Octopus Viztornyot.

+ A kiallitdterek, kilatoterek és rendezvények latogatasahoz, valamint szolgéltatasaink
igénybevételéhez — a kavézot kivéve — belépbjeggyel kell rendelkezni, amelyet a
kiallitétérbe valo belépés elétt munkatarsunk érvényesit. A megvasarolt jegy a vasarlas
napjan — nyitvatartasi idében — egyszeri belépésre hasznalhat6 fel. Kérjiik, jegyét orizze
meg a latogatas végéig.



Az Octopus Viztorony teriiletére alkoholos befolyasoltsag, illetve mas boditd szerek
hatasa alatt allo, valamint hianyos 6ltozetii latogatd belépése tilos, még érvényes
belépodjegy birtokaban sem engedélyezett. A latogatd a latogatas megkezdésével
kijclenti, hogy alkohol. gyogyszer ¢s drog befolyasa alatt nem all. egészségligyi allapota
alkalmas az Octopus Viztorony latogatasara.

Jegyet nem all modunkban sem visszavaltani, sem mds jegyre cserélni. Az elveszett,
megsemmisiilt vagy megrongalodott belépdjegyek potlasara nincs lehetdség.

Kedvezményes belépdjegy vasarlasahoz kérjiik az erre feljogositd igazolvanyat tartsa
maganal, €s a pénztarnal mutassa fel. Ennek hianyaban kedvezményes belépdjegyet nem
all modunkban kiadni.

A kiallitoteret, a kilatokat, az idoszakos kiallitdsokat és a rendezvényeket mindenki sajat
felelosségére latogathatja.

Kérjik, legyen tekintettel masokra: a kiallitoterekben halkitsa le, €s ne hasznalja
mobiltelefonjat.

A kiallitotérbe €s a kilatd szintekre tilos bevinni esernyét, palackot, kabatot, csomagot,
ételt, italt, €16 allatot, szuro- és vagdeszkdzoket, illetve barmit, ami a latogatok és a
munkatarsak testi épségét, biztonsagat, illetve az épiilet allapotat veszélyezteti.

Az Octopus Viztoronyban ruhatdr nem lizemel, igy csomagok, értékek, taskak és
eszk6zok, valamint €16 allat elhelyezésére nincs lehetség.

Két évnél fiatalabb kisgyermeket kizarolag a testre rogzitett hordozdban lehet a
kiallitotérbe és a kilatotérbe bevinni. Tilos a gyerekek rogzités nélkiil, nyakban, haton,
Olben vald hordozasa.

Az Octopus Viztorony egész teriiletén tilos a dohanyzas. Dohanyozni az erre kijelslt
helyeken, az épiileten kiviil lehetséges.

A kiallitasok terét, valamint a kilatotereket a zéras elott 15 perccel kérjiik elhagyni, hogy
kollégaink a latogatdk szamara nyitott terek zardsat szakszerien végrehajthassak. A
jegypénztar mindenkori nyitvatartasi id6 vége el6tt 30 perccel zar.

Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy a kiallitohely bejarata nem akadalymentesitett!
Mozgaskorlatozott 1atogatoink a Viztorony Bar & Bistro belsé teriiletét és teraszat a
kerekesszékes lift segitségével tudjak megkozeliteni.



Csoportos vagy csaladi kidllitas latogatas esetében a csoportvezett. tarlatvezetot, kisérd
tanart, sziilot terheli mindennemil felelésség azért, hogy a csoport Gsszes tagja, a sziilok
esetében a gyerekek betartsak a 1atogatdi szabalvzatban foglaltakat.

Tilos ételt, italt bevinni, illetve fogyasztani a kiallitoterekben és a kilatoterekben —
kivéve a catering-gel megvalosuld programokat, eseményeket. Amennyiben
egészségileg indokolt, folyadék bevihetd kizarolag egy darab max. 0,5 literes
palackban.

El6 allatot — kivéve a fogyatékkal €16 személy segitésére kiképzett, érvényes
tanisitvannyal rendelkezd segitd-, vagy vezetokutyat, amelynek igazoldsara kérjiik
tartsdk maguknal az dokumentumot — az Octopus Viztorony teriiletére nem lehet
bevinni.

A mosdokat csak a kiallitas latogatoi, valamint a Viztorony Bar & Bistro vendégei
hasznalhatjak.

Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tiiz, bombariado stb.) esetén a latogato
koteles betartani az Octopus Viztorony dolgozoinak utasitasait.

Elveszett targyakért felelosséget nem vallalunk!

Az Octopus Viztorony teriiletén tartozkoddk valamennyitink testi épségének érdekében
kotelesek betartani és masokkal is betartatni az érvényben 1évé munka-, tliz - és
vagyonvédelmi szabdlyokat.

Az Octopus Viztorony teriiletén 6vatosan, koriiltekintéen kozlekedjenek, és fokozottan
figyeljenek a torony latogatasabol adodo baleseti veszélyhelyzetekre! A kordonnal,
szalaggal vagy egyéb modon lezart, tablaval jelolt lizemi vagy egyéb okbol nem
latogathat6 teriiletekre belépni szigoruan tilos! A kilatoszinteken tilos és
balesetveszélyes a korlatra feliilni, azon athajolni, tovabba a 1épcsét rendeltetésétd]
eltéréen haszndlni.

Az ipari milemlék latogatasaval egyiitt jaré esetleges szennyezodésekért, a latogatok
esetleges felelétlen magatartdsa miatt bekovetkez6 karokért az Octopus Viztornyot
lizemeltetd AGORA Savaria Kulturalis és Médiakozpont Nonprofit Kft fel nem réhatd
Balesetekért az AGORA semmilyen felel6sséget nem vallal! Az Octopus Viztorony
teriiletére bevitt értéktargyakért, illetbleg az elveszett, ethagyott, megsériilt értékekért az
AGORA nem vallal felel6sséget.



Baleset esetén a latogatd vallalja, hogy egyiittmiikodik a balesetrdl szol6 jegyzdkonyv
megirasanal. Ellenkezd esetben vallalja, hogy az lizemelteté dltal megallapitott
koriilményeknek megteleléen viseli a baleset kovetkezményeit.

Az Intézmény teriiletén személyi-és vagyonvédelmi okokbdl elektronikus, biztonsagi
kamerarendszerrel torténé megfigyelés torténik. A kameras megfigyeléssel kapcsolatos
adatkezelésrdl a kdvetkezd webcimen tdjékozddhatnak: www.agorasavaria.hu

Az Octopus Viztorony teriiletén a rendezvényekhez kapcsolddoan barmilyen terméket
arusitani, plakatot és tdjékoztatd anyagot kihelyezni, szorolapot terjeszteni csak
engedéllyel (igazgatd, szolgaltatasi osztalyvezetd) lehet.

Az Octopus Viztorony latogatasa soran médiafelvétel (hang- és képanyag) késziilhet,
amelyen On, mint ldtogat6 is feltinhet. A felvétel az AGORA tulajdonat képezi és a jegy
megvasérlasdval On hozzdjarul annak esetleges kozzétételéhez. Tovabbi
jogfelszolamlasnak helye nincs!

Az Octopus Viztoronyban kizarolag sajat hasznalatra késziild amatér fényképek
készitése engedélyezett. Barmilyen mas, lizleti céli felvétel készitése engedély- és
dijkdteles, kizarolag elozetes egyeztetés utan tudunk ingyenes belépést biztositani, amely
szandékot az info@agora-savaria.hu email cimen sziikséges jelezni legalabb 24 6raval a
tervezett érkezés eldtt.

Jegy vasarlasara személyesen az Octopus Viztorony nyitvatartasi idejében a bejarati
jegypénztarban van lehetOség.

A pénztartol valo tavozas utan reklamaciot nem fogadunk el. A pénztarnal pénzt valtani
nem 4all médunkban.

A jegyarakrol személyesen a pénztarban vagy online a www.agorasavaria.hu oldalon
tajékozodhat.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az Octopus Viztoronyban megvaldsulé rendezvények
jegydrait a programokat szervezok hatirozzdk meg, melyek eltérhetnek a Viztorony
allando belépodjegyaraitdl.

Az Octopus Viztoronyban és az interaktiv kiallitasban kiallitott és hasznalt eszkdzoket
rongald, eltulajdonité vagy érvényes jeggyel nem rendelkezd személyek ellen az
AGORA rend6ségi feljelentést tehet.



Az interaktiv kiallitas latogatdsahoz hasznalt iPad eszkozoket a latogatdk a jegy
megvasarlasa utdn hasznalhatjak. A kiallitas megtekintése utan az eszkoz pénztarban
torténd atvételi dllapotban torténd leadasa a latogatd kotelezettsége és felelossége.

Az Octopus Viztorony latogatoja jelen Latogatoi szabalyzattal elfogadja, hogy a
Viztorony eszkdzeit, butorzatat és mosdoit rendeltetésszeriien hasznalja.

Rongdlas, higiéniai vagy egyéb szempontbol nem megfeleld és mas latogatokat zavaro
magatartas esetén az AGORA munkatarsai a latogatd szdmara az intézmény
latogatasanak lehetdségét megvonja, illetdleg kotelezhetik a rongalasi érték
megteritésere.

Az Octopus Viztorony latogatok eldl elzért iizemi teriiletein kizardlag az AGORA
személyzete tartozkodhat, kivéve a menekiilési utvonalakat kizardlag veszélyhelyzet
esetén. Illetéktelen behatolok ellen birtokhaboritasért eljaras indul.

Az Octopus Viztorony egész teriiletén tilos a nyilt lang hasznalata. Az Octopus
Viztorony terliletére tlizveszélyes anyagot bevinni szigortan tilos.

Az Octopus Viztorony latogatéjat barminemi, egy masik latogato miatt ért karért vagy
sérelemért az AGORA semmilyen feleldsséget nem vallal.

Felmeriild probléma vagy panasz esetén javasolt azt azonnal a helyszinen jelezni az
Octopus Viztorony személyzetének. Az AGORA a panaszkezelés soran a latogato
jegyét kérheti, igy kérjlik, 6rizze meg azt.

Panasz esetén észrevételét megteheti az AGORA Savaria Kulturalis és Médiak6zpont
Nonprofit Kft. cimére kiildott levélben postai uton a 9700 Szombathely, Marcius 15.
tér 5., munkaiddben telefonon a +36 94 312-666 telefonszdmon vagy e-mailben az
info@agora-savaria.hu cimen.

Panasz esetén a nem valds adatok kozlése folytan kézbesithetetlen alaszokért az
AGORA felel6sséget nem vallal.

Adatvédelmi nyilatkozat (GDPR). T4jékoztatjuk, hogy az AGORA Savaria Kulturalis és
Médiakdzpont Nonprofit Kft. a 2018. majus 25-én életbe 1épd egységes Eurdpai
Uniods szabélyozés, a GDPR el6irdsainak megfeleléen kezeli és tarolja adatait. Az
AGORA Adatvédelmi tajékoztatdja €s adatkezelési szabalyzata az alabbi feliileten
elérhetd, letdlthet6: www.agorasavaria.hu.



Az AGORA Savaria Kulturdlis és Médiakozpont Nonprofit Kft. fenntartja a jogot, hogy a
latogatasi rendet be nem tartd egyénektdl és csoportoktdl az intézmény latogatasanak lehetoségét
megvonja. Az a latogatd, aki a jelen latogatasi rendet megsérti, figyelmeztetés utan
meghatarozott idore vagy véglegesen Kitilthato az épiiletbdl, és ellene hatdsagi eljaras is
indithato. A latogatasi rend megszegésébol fakado karokért a latogatdsi rendet megszego,
vagy a latogatasi rendet megszegd személyért felelos személy felel. Amennyiben a latogatasi
rend megszegése egyben jogszabalysértést is jelent, a latogatasi rendet megszegd, vagy a
latogatasi rendet megszegd személyért felelds személy viseli a jogszabalyi felelosséget, és 6t
terhelik az esetleges jogszabalyi szankciok.

Koszonjiik szives egyiittmiikodésiiket! Kellemes id6toltést kivanunk!

Szombathely, 2023. januar 02.

Médiakozpont Nomprofit Kft



